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■Raktáron levő áru
▲Rendelésre történő gyártás

A lapok szakszerű lerakása1)
 
1. Az oldalszegély kialakítása: Annak megelőzésére, hogy a szélső kövek ne mozduljanak 
el, helyezzen szegélyköveket egy kiásott árokba 10–20 cm magasan leterített sovány beton-
ba, vagy szegezzen Pave Edge szegélyköveket a kavicságyba.

2. A burkolókövek alatti ágyazat: Ügyeljen a megfelelő (legalább 2,0%-os) lejtésre, és az 
alap szakszerű elkészítésére. A tömörített alapra vigyen fel 4–6 cm vastag, 2–8 mm-es mosott 
zúzalékpor/zúzalék keveréket, és húzza le +/- 1 cm-es pontossággal egy erre alkalmas léccel. 
Az ágy magasságának olyan nagynak kell lennie, hogy a lerakott lapok felső széle a rázás 
előtt kb. 1,5 cm-rel legyen magasabban, mint az oldalszegély felső széle. A lapok lerakása 
előtt az ágyazatot nem szabad tömöríteni, és rá sem szabad lépni. 

3. Lerakás: A lapokat a lerakási útmutatónak megfelelően vegye ki a zsákokból, illetve a 
raklapokból, majd zsinór és léc segítségével rakja le őket szabályos sorokban. Tartsa be az 
útmutató szerinti fugaszélességet (összeillesztéskor a lapok ne csikorogjanak). Ne használjon 
fel sérült lapokat. Az antik köveket repesztő szerszámmal, minden más fajta követ nedves da-
raboló fűrésszel daraboljon. A szegélylapok ne legyenek kisebbek a teljes méretűek felénél. A 
felületre óvatosan ráléphet, járművel azonban még nem szabad ráhajtani.

4. Beszórás homokkal és lerázás: Hordja fel a fugázó homokot a felületre, és söpörje bele 
a hézagokba. Ne használjon mésztartalmú fugázó homokot! A homokot iszapolja be bőséges 
mennyiségű vízzel. Tisztítsa meg a felületet a fugázó homoktól, és csak száraz állapotban 
(>150 kg személyautóval, >250 kg teheruatóval való terhelés esetén) rázza le hosszában és 
keresztben. A burkolólapok alatti ágyazat ennek hatására 3–5 cm vastagságúra tömörödik. 
Műanyag csúszólapos rázóeszközt használjon (rázóhenger nélkülit). Szükség esetén még 
egyszer iszapolja be és seperje le a homokot..

*)	 Ne használjon 4–8 mm-es ágyazatanyagot. Így előzhető meg, hogy a fugázóanyag beszivárogjon az ágyazatba.

1)	 Kövesse a részletes felhasználási útmutatónk ajánlásait. Az útmutatót a 06-30-677-8387 telefonszámon  
	 rendelheti meg vagy a www.kovek.hu webhelyről töltheti le.
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Lapvastagság és laphossz a terheléstől függ

Ágyazat 3–5 cm vastagságúra: tömörített, 2–8 mm 
szemcseméretű, mosott zúzalékpor/zúzalék keverék

Töltés: 10 cm vastagságúra tömörített, kavics,  
0–16 mm szemcseméret 

Fagyálló réteg: 30–70 cm vastagságúra tömörített,  
a helyi körülményektől és terheléstől függő, kavics,  
0–63 mm szemcseméret 

Alapzat

2%-os lejtés

kb. 10–20 cm
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2%-os lejtés
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■Raktáron levő áru
▲Rendelésre történő gyártás

ELSZÁLLÍTÁSI KEDVEZMÉNY, 
saját eszközzel történő elszállítás  

esetén Neunkirchenből 
(nettó Ft/tonna)1)

I

II

III

IV

V

VI
1) Alapdíj az árjegyzékben megadott terméksúly, raklap nélkül.

ZÓNA

Ft 1.300/t

Ft 1.700/t

Ft 2.600/t

Ft 3.600/t

Ft 4.800/t

Ft 6.000/t

EGYSÉGES Kiszállítási KEDVEZMÉNY

9%
a nettó listaárból, ÁFA nélkül.

•	 Teljes teherautórakomány rendelése esetén daru nélkül:  
	 Gyorsszolgálat: Szállítási idő max. 3 munkanap. 

•	 Teljes teherautórakomány rendelése esetén daruval: Szállítási határidő:  
	 max. 4 munkanap.

•	 Rendszeres árukiszállítás minden héten szerdán. Rendelésleadás ezekre  
	 a fuvarokra legkésőbb a kért szállítás előtti héten pénteken, Budapestre*)  
	 csütörtök 11 óráig.

• 	 A gyors feldolgozás érdekében kérjük, hogy megrendeléseiket E.mail-ben  
	 az office@weissenbock.hu címre küldjék el.

•	 Minimális kiszállítási mennyiség önrakodó autóval építési területre: 10 tonna.

•	 Kiszállítás építési munkahelyekre 10 tonna felett (10 tonna alatt az Ön  
	 nagy-/kiskereskedője szállít villástargoncás lerakodással). 
	 Darupótdíj = nettó 750 Ft/raklap + kiszállítási pótdíj (építési munkahelyre 	  
	 szállítás esetén lerakodással együtt értendő).

•	 Első felrakodás a megrendelt mennyiség után a listaárban bennfoglaltan.  
	 Következő rakodási és átrakási díj nettó 5.800 Ft megbízásonként kerül  
	 felszámításra.

Terméktanácsadás:                 
		  Czöndör Zsolt 
	 	 Értékesítés Vezető 
	 	 Telefon:	 06-30-677-8387  
	 	 E-mail:	 office@weissenbock.hu

Fuvardíjszámítás,   logisztika

*)	Budapesti szállításnál felmerülő további költségeket (behajtási engedély) a vásárlók felé továbbszámlázzuk.
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Fuvardíjzónák M.o.

IV

IIZóna I
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kérésre megadjuk

VI

V
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■Raktáron levő áru
▲Rendelésre történő gyártás

„Kövek a természetnek” katalógus
Kérje a Weissenböck nagyméretű, színes „Kövek a 
természetnek” katalógusát! E kiadványban számos 
színes alkalmazási példát találhat a megnyerő külsejű 
felület-kialakításra magán- és nyilvános területeken, 
kertekben, udvarokon, teraszokon, illetve utak, terek 
ökológiai talajerősítéseként egyaránt. A katalógus ezen 
kívül tartalmazza a Weissenböck ismert „épített falait“ 
is, amelyekkel a rézsűk, támaszfalak és zajvédő falak 
virágzó kertekké tehetők.
Tervezési segédletek
A profik és az érdeklődő hobbiépítők számára is átfo-
gó lerakási és összeépítési útmutatók állnak rendel-
kezésre a legtöbb Weissenböck-termékhez, számos 
lerakási mintával és tervezési, lerakási tippekkel. Az 
építészek és a tervezők számára termékmappák, ár-
kalkulációs táblázatok és -lemezek, videók, tervezési 
segédletek, CAD-tervezéshez való DXF-fájlok és min-
takövek állnak rendelkezésre – letölthető formában is a  
www.kovek.hu oldalon.
Mintakészlet
A viszonteladók kérésre kaphatnak mintakészleteket 
térkőrendszereinkről, valamint mintapalettákat „Épített 
falak” és „Lépcsőmegoldások” termékprogramunkról.
Logók, címerek, betűk és lapok  
kivágása
Ha Ön kéri, akkor a térköveket és a lapokat már az 
üzemben méretre vágjuk. Mutassa meg elképzeléseit 
– mi szívesen tanácsot és díjmentes árajánlatot adunk. 
Egyenes vágóél Ft 3.020/fm + forg.adó ártól.
Színek, felületek, élek kívánság szerint
Önnek lágyan lekerekített szélű, elefántcsont színű 
Carma lemezre vagy barna Rialta térkőre van szüksé-
ge? Tájékoztasson bennünket kívánságáról – mi ellen-
őrizzük, hogy lehetséges-e a legyártása, és díjmentes 
árajánlatot adunk. Ügyfélszolgálatunk szíves rendelke-
zésére áll a 06-30-677-8387 telefonszámon.
Mintakövek rendelése
A térkövekről és lapokról kérésre, a csomagolási és a 
portóköltség megtérítése ellenében 10 kg tömegig min-
tákat szállítunk házhoz Önnek. A költségekről kérdezze 
ügyféltanácsadóját. Vásárlás esetén e költségeket vis�-
szatérítjük Önnek.
Vásárok, kiállítások
A Weissenböck legkeresettebb termékei a következő 
vásárokon és kiállításokon tekinthetők meg: 
Construma, Budapest, 2011. 03. 29 - 04. 2. 

Rendelésnél kérjük,  
vegye figyelembe a következőket       
1.	A tévedések elkerülése érdekében kérjük, hogy  
	 megrendeléseiket írásban az  
	 office@weissenbock.hu címre küldjék el. 
2.	Tüntesse fel a megrendelő pontos nevét,  
	 címét és kapcsolattartóját
3.	Adja meg a termék pontos megnevezését és  
	 mennyiségét
4.	Adja meg a pontos szállítási címet  
	 (irányítószám, város, utca)
5.	Adja meg az építés helyének pontos leírását: 
	 •	a jellegzetes pontokat, pl. templomokat, iskolákat,  
	 	 vendégházakat, stb 
	 •	Adja meg az építési hely járműves megközelíthe- 
	 	 tőségét, pl. csak szóló tehergépkocsi, híd, darus  
	 	 rakodás, stb.
6.	Szállítási határidő - időben rendelje meg: 
	 •	A kis és minimális mennyiségeket 1 héten belül  
	 	 szállítjuk. Határidős szállítás 10 tonnától  
	 	 lehetséges. 
	 •	Kérjük, adja meg az áruátvevőt 
	 •	Egyéb információkért lásd 29. oldal
7. 	Átvétel és elszállítás saját eszközzel: 
	 •	Egész raklapokban: 
	 	 nyitvatartási időben bármikor 
	 •	Műszaki átvételt igénylő áru esetén: 
	 -	rendelés 12 óráig - átvétel a következő napon  
	 	 lehetséges; 
	 -	rendelés 12 órától - átvétel a következő utáni  
	 	 napon lehetséges; 
	 -	A határidős szállításokat min. 3 nappal előre  
	 	 egyeztetni kell.
Az időben előrendelt beszerzéseket vagy teljes rakla-
pokat átvevő gépkocsivezetőket az előrendelés nélküli 
beszerzéseket átvenni szándékozók előtt szolgáljuk 
ki!

Szerviz, információ
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▲Rendelésre történő gyártás

Az összes felsorolt ár kizárólag értékesítési és szállítási feltét-
eleinkkel együtt érvényes (lásd 34. és 35. oldal). A jelen árlista 
megjelenése hatályon kívül helyez minden előzetesen megnevezett 
árat.
Jelmagyarázat
1.	 Rendelkezésre állás:  Minden KÉK■ jelölésű termék raktáron el-
érhető. Minden RÓZSASZÍN▲ jelölésű terméket rendelésre gyártunk. 
Az évadcsúcsok alatt lehetséges, hogy a raktáron levő árut is 
csak szállítási idővel szállíthatjuk. A szállítási idő egyeztetéséért 
kérjük, forduljon ügyféltanácsadójához. A határidő túllépéséből eredő 
szállítási vagy rakodási késedelmek költségét nem vállaljuk át.
2.	 Terméktulajdonságot jelző szimbólumok: lásd 23. és 24. oldal
3.	 Minden    jelölésű termék lerakógéppel is lerakható. Adott ter-
mék első lerakása előtt kérjük, időben egyeztessen lerakógépének 
gyártójával!
4.	 Minden tömegre, anyagszükségletre, palettánkénti mennyiségre, 
stb. vonatkozó érték körülbelüli érték. Az alak-, méret-, súlyadatok 
megváltoztatása, a műszaki módosítások, illetve a tévedések és 
nyomdahibák joga fenntartva.
Árak, fuvarozás                                    lásd még 29. oldal
Az árjegyzékben felsorolt árak nem kötelező érvényű, gyártelepi 
irányárak. A kiszállítást mi, illetve az általunk megbízott fuvarozó 
végzi. A felmerülő állásidőket negyedóránként részletezve, Ft 4.320 
+ forg.adó áron kiszámlázzuk. Minden egyéb fuvarozási feltétel a 
29. oldalon található. A négyzetméterárak, valamint a „db/m2” típusú 
adatok mindig a megadott fugák és illesztési rések megtartásával 
lerakott felületre ill. falazatra vonatkoznak. Az objektumra vonatkozó 
statikus számítások elszámolása külön történik.
Raklapok, csomagolás
Az EURO- (ÖBB-) raklapokra Ft 2.000/db + forg.adó, az üzemi rakla-
pokra (100 x 127 cm, ill. 120 x 75 cm, ill. 120 x 52 cm) Ft 3.000/db + 
forg.adó. a big-bag zsákokra pedig Ft 2.500/db + forg.adó költséget 
számlázunk. E számlázási összegek nem engedményezhetők. 
Az antikolt áruk (általában big-bag zsákos szállítás) kérésre raklapra 
is kiszerelhetők. Kérjük, a költségekről kérdezze ügyfélszolgálatun-
kat.
A kifogástalan állapotú, újrafelhasználható üres raklapokat amorti-
zációs díj levonásával jóváírjuk, amennyiben azokat egy éven belül 
visszaküldik részünkre. Az üres raklapok Weissenböck, Neunkirchen 
gyártóüzembe való visszaküldését az ügyfél végzi. Az egyszer hasz-
nálatos raklapokat (50 x 130 cm, ill. 60 x 130 cm) nem számlázzuk ki 
és nem vesszük vissza. 
Megjegyzés a csomagolásra vonatkozó, X. 1-től érvényes ren-
delethez. 1993: A Weissenböck az ARA (Altstoff Recycling 
Austria – Osztrák Újrahasznosítók Egyesülete) tagja (en-
gedélyszáma 914).
Engedmény saját eszközös elszállításnál
Átvétel és saját eszközös elszállítás esetén ügyfeleink kedvezményt 
kapnak. Az általunk megállapított zónák hozzárendelése az ügyfél 
raktárának rendeltetési helyétől, és nem az áru rendeltetési helyétől 
függ. A rendeltetési helyek (ügyfél raktára) hozzárendelése a kedvez-
ményzónákhoz saját belátásunk szerint történik. Az általunk megál-
lapított jóváírási kulcsok érvényesek. Fenntartjuk a jogot arra, hogy 
az ügyfél által megadott rendeltetési helyeket és az áru tényleges 
rendeltetési helyeit ellenőrizzük, és a jogtalanul kapott jóváírást újból 
kiszámlázzuk. A saját eszközös elszállításért járó jóváírásokat a 29. 
oldal táblázata tartalmazza.
Rendelések
Minden rendelés gyűjtőszállítmányként is kiszállítható: ekkor a ren-
delést 3 nappal a kiszállítási határidő előtt le kell adni. A szaka-
szonkénti szállítású rendeléseknek a szállítást megelőző legalább 
4 munkanappal írásban vagy telefonon be kell érkezniük hozzánk. 
A szállítást lehetőleg még aznap elvégezzük, pontos időpont egyez-
tetése azonban nem lehetséges. Nagyméretű tárgyak rendelésénél 
legalább a szállítást megelőző 2 héttel szállítási tervet kell egyeztetni 
velünk.

Vegyes szállítmányok
A vegyes szállítmányok az egyeztetett fuvarozási kulcsok szerint 
alapvetően megengedettek. Lásd a fuvarozási feltételeket a 29. 
oldalon.

Fizetési feltételek
Az esetleges engedmények az áruk listaárára vonatkoznak. A fu-
varozási díjkulcsok, a daruzási felárak, a raklapköltségek és egyéb 
járulékos költségek nem engedményezhetők.
Számláink fizetési határideje a számla dátumától számított 8 nap 2% 
kasszakedvezmény esetén, ill. 30 nap nettó kasszaértékben.

Visszáru, reklamáció
Az anyagot felhasználás előtt ellenőrizni kell, hogy egyezik-e a 
rendelés, ill. a szállítólevél adataival, és minősége megfelelő-e. 
A látható hibák miatti reklamációk a sikeres beépítés után már 
nem érvényesíthetők.
Kizárólag teljes, eredeti csomagolású raklapok és kötegek visszáruz-
hatók, a szállítási költségek, valamint 10% kezelési költség levonása 
ellenében. Fenntartjuk a jogot a kezelési költség megnövelésére, ha 
ezt a visszáru terjedelme és állapota szükségessé teszi. A következő 
előfeltételeknek mindenképpen teljesülniük kell: 
1) Értesítés a visszáruról; 2) Beszerzési bizonylat bemutatása; 3) En-
gedélyünk megszerzése. A rendelésre gyártott árut általánosságban 
nem vesszük vissza.

Garancia, technikai tudnivalók
Termékeinket a technika legfrissebb állásának, valamint a vonatkozó 
ÖNORM szabványok előírásainak megfelelően gyártjuk. 
A „Térkövek” termékskála termékeit ezen kívül rendsze-
res időközönként bevizsgáltatjuk független, nyilvános 
vizsgálótestületekkel is. E termékek rendelkeznek az 
„Austria Gütesiegel“ védjeggyel. Termékeink természetes 
anyagokból és adalékokból állnak. Az ebből következő színkülönb-
ségek kívánatosak, és élénkebbé teszik a kövek felületét. A térkö-
veket, lapokat és terméskő falköveket ajánlott úgy lerakni, hogy a 
színek jól egymásba vegyüljenek. 
A vízben oldott, és a víz elpárolgása után a betonfelületre lerakó-
dó mészből mészkivirágzások keletkeznek. E mészkivirágzások 
semmilyen módon nem rontják a termékek mechanikai minőségi 
tulajdonságait. Erre nem vállalhatunk garanciát. A termék használati 
értéke nem csökken, mivel egyrészt a normál időjárási hatások (a 
lágy esővíz feloldja a kalcium-karbonátot), másrészt a normál szen�-
nyeződés és a gyártmányok használatból eredő mechanikus igény-
bevételei bizonyos idő elteltével eltüntetik a mészkivirágzásokat.
Azon összekötő kövek, lapok és hasonlók, amelyeket túl szűk il-
lesztéssel raknak le, ill. amelyek alapzata nem kellően teherbíró, 
olyan széligénybevétel alá kerülnek – esetlegesen már a lerázásnál 
–, amelyeket a legjobb minőségű betonok sem bírnak ki. Ennek 
következményeként lepattogzások keletkeznek a széleknél. Az 
ilyen lepattogzások nem a gyártmány, hanem az alapzat, illetve a le-
rakási módszer hiányosságaira utalnak. A szükséges fugaszélesség 
a gyártmánytól függően a kőrendszer, valamint a lerakási útmutató-
inkban közölt adatok szerint alakul.
A sóállóként megjelölt térkőre hóolvasztó szer is kerülhet. Kér-
jük, a térkövezett felületre csak a lerakás után egy évvel juttasson 
hóolvasztó szert, mert a beton térkövezés sóállósága csak ennyi 
idő alatt áll elő teljes mértékben (az anyag öregedésével). Az al-
kalmazott hóolvasztó szer nem lehet a betont megtámadó hatású! 
Az olvasztószerek használata előtt ezért figyelmesen olvassa végig 
azok termékismertetőjét, amely tájékoztatást nyújt az olvasztószer 
lehetséges alkalmazási területeiről és arról, hogy az ártalmas-e a 
betonra („cementkötésű felületek”). Semmilyen más térkőre nem 
juthat hóolvasztó szer. Az egyéb térköveknél pl. szórókavics hasz-
nálatát javasoljuk. Olyan épített felületekre és falakra, amelyeket 
nem lerakási és összeépítési útmutatásaink szerint állítanak elő, 
semmilyen felelősséget nem vállalunk. Lásd még a 3. oldalt!

CE-megfelelőségű
Kövek ON EN 1338, lapok ON EN 1339.

Árak, műszaki jellemzők
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■Raktáron levő áru
▲Rendelésre történő gyártás

Ér tékesítési  és szál lítási  feltételek
	 A méretet a helyiség belmagasságának (plusz 2 x 15 cm) és 
belső szélességének szorzata adja meg, amit a tömör falakon, nem 
teherhordó falakon, valamint mennyezeti rögzítők segítségével a ki-
cserélt födémnyílásokon keresztül mérnek. A rácsos és keresztirá-
nyú vasalást, valamint a bizonyos esetekben a keresztbordákhoz, 
cserélhető elemekhez, támasztékokhoz, dúcokhoz, konzolokhoz és 
keresztgerendákhoz szükséges vasalásokat stb. a beruházónak kell 
rendelkezésre bocsátania. Amennyiben az alaprajzot, a méreteket 
vagy az összeszerelési módot az építési tervtől eltérve módosítják 
és ennek következtében több gerenda, tégla és véglap beszerzé-
se válik szükségessé, akkor ennek költségeit külön számítjuk fel. A 
törött mennyiség eddigi tapasztalatok alapján megállapított arányát 
már figyelembe vették a többletigény kiszámításakor. A mennyezet 
elkészítése után megmaradó födémtéglák, mennyezeti rögzítők és 
véglapok vállalatunk tulajdonát képezik. Fenntartjuk magunknak az 
említett szerkezeti elemek feletti rendelkezési jogot. A szerelési terv-
ben megadott kivitelezési előírások és számítási alapelvek módosítá-
sa, például a terhelés, válaszfalak, erkélyek megváltoztatása esetén 
nem vállalunk felelősséget. Az elemes födémlemezek méretének tű-
rése megfelel a Magyar Köztársaság területén érvényes előírásokban 
foglalt megengedett tűrésnek.

5. 	Fizetés
	 A fizetés egyéb megállapodás hiányában az áru átvételekor kész-
pénzben történik. Az elszámolandó árengedményeket és/vagy 
skontókat a raktáron levő áruk értékéből és nem pedig a szál-
lítási és egyéb költségekből vagy szolgáltatásokból nyújtjuk. A 
fizetéseket a mindenkor legrégebben fennálló nyitott követelésekkel 
szemben számoljuk el. A nem megállapodás szerinti fizetésből kelet-
kező kárért a vevő tejes mértékben felel. Fizetési késedelem esetén 
havi 1.2%-os késedelmi kamatot, továbbá felszólítási és beszedési 
költséget számítunk fel.
	 A még nem vagy csak részben teljesített megállapodások tekinte-
tében fizetési késedelem vagy a vevő kedvezőtlen vagyoni viszonya 
esetén jogunkban áll a teljesítést póthatáridő kitűzése nélkül megta-
gadni, illetve előrefizetést vagy megfelelő biztosítékot kérni. A vevő 
fizetési késedelme, nem teljesítése vagy hiányos teljesítése esetén 
jogunkban áll  belátásunk szerint értesítéssel vagy a nélkül  az árut 
a vevő költségére visszaszállítani; a vevő eközben fenntartás nélkül 
köteles az árut részünkre kiszolgáltatni.
	 A fizetések közvetlenül minket illetnek, képviselőink és egyéb sze-
mélyek nem jogosultak azok átvételére. Jóváhagyásunk nélkül másutt 
teljesített kifizetések nem tehermentesítik a vevőt. Részletfizetésről 
szóló megállapodás esetén egy határidő be nem tartásakor a határidő 
érvényét veszti, és a kinnlevő számlaösszeg azonnal esedékessé 
válik. Amennyiben a vásárló a Fogyasztóvédelmi törvény és a Ptk. 
értelmében fogyasztónak tekintendő, akkor fizetési késedelem mi-
att azonnal esedékessé váló részletfizetés esetén a Ptk. 376. § (2) 
bekezdése alkalmazandó. Amennyiben a felek váltó elfogadásáról 
állapodtak meg, a váltók csak fizetés céljából kerülnek leszámítolásra. 
Ezen túlmenően jogunkban áll az elfogadott váltót esedékessége előtt 
visszaadni, és azonnali készpénzfizetést követelni.

6. 	Garancia és kártérítés
	 A vevő mindenkor viseli a helytelen megrendelések hátrányos 
következményeit. Amennyiben az elszállításról a vevő gondoskodik, 
hiányosság esetén azonnal panaszt kell tenni. A Ptk. 383. § (3) és (4) 
bekezdése  értelmében a szállítmány a vevőnek vagy az általa meg-
bízott személynek való átadáskor kötelező gondossággal megvizsgá-
landó. Abban az esetben, ha az átadáskor a vevő vagy megbízottja 
nincs jelen, az áru hiánytalanul átadottnak tekintendő. A szállítás 
során keletkező esetleges hiányosságokat a vevőnek a rendeltetési 
helyen haladéktalanul meg kell állapítania. A rejtett hiányosságo-
kat megállapításukat követően, minden egyéb felelősség kizárásával 
írásban jelezni kell az eladónak. Későbbi reklamációk érvénytelennek 
minősülnek, kivéve, ha a vásárló a Fogyasztóvédelmi törvény és a 
Ptk. szerinti fogyasztó; ebben az esetben a hiba felfedezésétől szá-
mított két hónapon belül közölt kifogást kellő időben közöltnek kell 
tekinteni. Az áru nem használható mindaddig, amíg végleges, egyet-
értésen alapuló írásbeli vagy jogerős magyarázat nem jön létre min-
den egyéb felelősségünk kizárása mellett, és az árut a vevőnek úgy 
kell tárolnia, hogy a károsodás kizárható legyen. A hiányosságok 
nem jogosítanak a vételár vagy vételárrészlet visszatartására; a 
megállapodásban nem rögzített biztosíték visszatartása nem megen-
gedett, ha a vevő a Fogyasztóvédelmi törvény és a Ptk. értelmében 
nem minősül fogyasztónak.
	 Amennyiben a hiánybejelentés szabályos, időben megtörtént és 
jogos, a vevő választása szerint meghatározott határidőn belül javí-
tást (utólagos javítást, a hiányzó részek pótlását), cserét végzünk, 
megfelelő jóváírást teljesítünk, vagy felbontjuk az adásvételi szerző-
dést. Termékeinket minden esetben az általunk elfogadott feldolgozá-
si irányelvekkel, ill. az építészeti technika elismert szabályaival össz-
hangban kell feldolgozni. Az említett irányelvek beszerzése a vevő 
kötelessége. Szavatosság jogcímen további igények, amennyiben ez 
nem ütközik kényszerítő érvényű jogszabályba, nem támaszthatók.

1.	 Kötelezettség
	 Minden ajánlatunkra és szállításunkra az alábbi értékesítési és 
szállítási feltételek irányadóak, amelyek a vevő megrendelésével, 
illetve az adásvétel létrejöttével teljes tartalmukban elfogadottnak te-
kintendők, és ezzel mind a vevőre, mind ránk nézve kötelező erővel 
bírnak. Vevőink beszerzési feltételei nem érvényesek a velünk kötött 
ügyletekre, még akkor sem, ha nem mondunk kifejezetten ellent 
Önöknek. Amennyiben jelen értékesítési és szállítási feltételek egy 
része valamilyen okból érvényét vesztené, ez nem érinti a többi 
rendelkezés, valamint a szerződés érvényességét. A megbízás, az 
adásvétel, illetve feltételeink kiegészítéseinek, módosításainak és 
azok kiegészítő megállapodásainak érvényességéhez írásbeli jóvá-
hagyásunk szükséges. Ez a szabály nem alkalmazandó a Fogyasztó-
védelmi törvény és a Ptk. szerinti fogyasztókra. Fenntartjuk magunk-
nak a formai, méret- és súlybeli és konstrukciós változtatások jogát, 
mégpedig olyan mértékben, amennyiben az a fogyasztótól ésszerűen 
elvárható.
	 A nálunk, illetve képviselőinknél benyújtott megrendelések a vevő-
re nézve kötelezőek. E megrendeléseket akkor tekintjük elfogadott-
nak, ha azt a megrendelés kézhezvételétől számított 4 héten belül 
nem utasítjuk vissza.
	 A megbízások elfogadásakor azt feltételezzük, hogy a vevő hitel-
képes! Amennyiben a megbízás elfogadását követően kétségessé 
válik a vevő hitelképessége, úgy ez feljogosít bennünket a szerződés-
től való elállásra és arra, hogy azonnali készpénzfizetésre szólítsuk fel 
a vevőt.

2.	 Ajánlatok, szállítás, vis maior és a teljesítést akadályozó  
	 körülmények
	 Ajánlatainkat kötelezettség nélkül tesszük meg, így fenntartjuk 
magunknak az időközi eladás jogát. Az ajánlatban megadott szállítási 
határidő csak a megrendelés kézhezvételét és  amennyiben a meg-
rendelés teljesítéséhez elengedhetetlen  az összes szükséges keres-
kedelmi és műszaki adat átvételét követően lép érvénybe. Amennyi-
ben a megrendelés visszaigazolását három napon belül nem utasítjuk 
vissza, akkor az az ügyfél által elfogadottnak tekintendő. Alapvetően 
raktárról, fuvareszközre rakodva, vámfizetés nélkül szállítunk. A külön 
megállapodásoktól eltekintve nem vállalunk szállítási kötelezettséget. 
Az áru raktárnál, illetve a szállító gyáregységnél történő átvételét 
követően csupán a jelen szállítási feltételek 6. pontjában foglaltak 
szerint vállalunk felelősséget. Fenntartjuk magunknak a szállítási mód 
megválasztásának jogát. A megállapított szállítási határidő betartásá-
nak előfeltétele, hogy a munkafolyamatokat ne zavarja meg semmi, 
és ne gördüljenek akadályok az árutovábbítási lehetőségek útjába. 
Vis maior esetén a szállítási határidő e körülmény időtartamával 
meghosszabbodik. Beszerzési forrásaink teljes vagy részleges meg-
szűnése esetén nem vállalunk kötelezettséget arra, hogy a szerződés 
tárgyát képező áru tekintetében idegen beszerzési forrásból töltsük fel 
a készleteket. Amennyiben szokásos kereskedelmi gyakorlatunkkal 
ellentétben kivételes esetekben az áru továbbítását is vállaljuk, akkor 
ezt biztosítás nélkül, kizárólag az Ön számlájára és kockázatára vé-
gezzük el. Az ezzel kapcsolatban felmerülő összes költség (pl. az ipari 
vasúton történő szállítás költsége is) Önt terheli. 
	 Ingyenes házhozszállításnál az ár nem tartalmazza a lerakodás 
költségét; további feltétel, hogy a bekötőutakra rá lehessen hajtani 
pótkocsis teherautóval, és az építkezésen meg lehessen fordulni vele. 
A közlekedésre nem alkalmas megközelítési útvonalak miatt felme-
rülő összes többletköltség és kár a vevőt terheli, és ő felel a forgalmi 
akadályokból adódó késedelmes lerakodásért is. Építési területre 10 
tonnányi mennyiség felett szállítunk.
	 A lehívásra rendelt árukat legkésőbb a megrendelés időpontjától 
számított fél éven belül át kell venni. E határidő   illetve kivételes 
esetekben egy másik, írásban rögzített rövidebb vagy hosszabb ha-
táridő   lejártát követően jogunkban áll a jelen szállítási feltételek 
11. pontjában rögzítettek szerint eljárni. Az egyes lehívásokat azok 
elszállítása vagy kézbesítése előtt legalább 3 munkanappal írásban 
be kell jelenteni vállalatunknál. Nem áll módunkban elismerni azon 
áruk késedelmes szállítása miatti kártérítési követeléseket, amelyek 
rendelkezésre állását egy meghatározott időpontban nem igazoltuk 
vissza írásban.

3.  	Árak
	 Szállításaink alapjául a mindenkori érvényes árlistánk árjegy-
zése szolgál, azonban árváltozások esetén fenntartjuk magunk-
nak a jogot, hogy kifejezetten a szállítás napján érvényes árat 
számítsuk fel. Valamennyi ajánlatra, megbízásra, megbízás-vissza-
igazolásra stb. az egységár, nem pedig a teljes ár az irányadó; ez 
különösen érvényes az átvett vagy megrendelt mennyiség módosí-
tására, még az átalánydíjas megbízások esetében is. Amennyiben 
a szerződéskötés és a szállítás között két hónapon belül módosulna 
az árlistánk, úgy ezek a változások csak akkor érintik a Fogyasztó-
védelmi törvény és a Ptk. szerinti fogyasztót, ha az ilyen lehetséges 
változtatásokról a felek megállapodásra jutottak.

4.	 Előre gyártott födém
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telefon: 06-30-677-8387
internet:  www.kovek.hu

■Raktáron levő áru
▲Rendelésre történő gyártás

Fo 03-21-8

Ér tékesítési  és szál lítási  feltételek
értesítenie kell bennünket az elzálogosításról vagy egyéb károsodás-
ról.
	 Továbbértékesítés, ill. feldolgozás esetén a tulajdonjog-fenntartás 
kiterjed az így szerzett, vagyoni értéket képviselő előnyre is, független 
attól, hogy ténylegesen indokolt-e részünkre átengedni a követelést. 
Fizetésképtelenség esetén tulajdonjog-fenntartásunk érvényesítésé-
hez nincs szükség előzetes elállási nyilatkozatra.
	 Mindaddig, amíg a tulajdonjog-fenntartás érvényben van, a fenn-
tartott áru megmunkálása, illetve feldolgozása javunkra történik. 
Minket illet az így létrejött termék tulajdon- vagy társtulajdonjoga. A 
fenntartott termék beépítése vagy vegyítése esetén az újonnan létre-
hozott dolog társtulajdonosának minősülünk annak arányában, ahogy 
a fenntartott áru értéke a beépítés vagy vegyítés időpontjában a 
másik dolog értékéhez aránylik. A vevő azonban  amennyiben fizetési 
kötelezettségének eleget tesz   jogosult a továbbértékesítésből ránk 
engedményezett követeléseket beszedni; nem rendelkezhet azonban 
ilyen követelésekkel engedményezés által. Köteles a vevőjét felszó-
lítani, hogy adjon tájékoztatást az engedményezésről, és kérésünkre 
adja át a beszedéshez szükséges információkat és okmányokat. A 
jobb elkülöníthetőség érdekében a szállítások elkülönített számlán 
továbbítandók. E rendelkezés figyelmen kívül hagyása nem szünteti 
meg a tulajdonjog-fenntartást.
	 Felszólításunkra a vevő köteles a tulajdonunkban levő áru felmé-
rése céljából belépést engedélyezni raktárába vagy más helyiségébe, 
a tulajdont képező árut elkülönítetten tárolni, megjelölni és kiadni. Ha-
sonlóképpen köteles a vevő követeléseink és jogaink megállapítása 
céljából könyveibe és irataiba betekintést biztosítani.

9.	 Àru kifogástalan rögzitése, csomagolás, raklapbetét, visszáru
	 Az áru kifogástalan rögzitese az árut elszállitó partner feladata. A 
csomagolást és az egyszer használatos raklapokat elszámoljuk, és 
nem vesszük vissza. Az áruval szállított födémelemek raklapjait, több-
ször használható raklapokat, mennyezeti oszlopokat, az oszlopokhoz 
tartozó raklapokat, raklapvillákat, darukhoz tartozó szerelvényeket, 
cölöpöket és a hasonló elemeket elszámoljuk. Amennyiben a vevő 
saját költségére négy héten belül sérülésmentesen és megtisz-
títva visszaküldi raktárunkba az említett elemeket, akkor az adott 
időpontig kiszállított mennyiségnek megfelelően jóváírjuk szá-
mára a kifizetett betétet. Amennyiben az odaszállított raklapokat, 
mennyezeti oszlopokat stb. a vevő nem szolgáltatja vissza határidő 
szerint, akkor nem írjuk jóvá a betétet, és a mindenkori érvényes díj-
tételeinknek megfelelőn mindenképpen kölcsönzési díjat számítunk 
fel neki. A raklapok, mennyezeti oszlopok stb. nem rendeltetésszerű 
használata esetén a betétet nem írjuk jóvá.
	 A visszárut csak akkor térítjük meg, ha a vevő azt egész, 
megbontatlan raklapokban, sérülésmentesen szolgáltatja vissza 
raktárunknak. Kezelési költségként az áru értékének 10%-át szá-
mítjuk fel. Amennyiben mi szállítjuk vissza a visszárut, a kezelési 
költség mellett szállítási költséget is felszámítunk.

10.	Lerakodási idő és állóidő
	 Tehergépkocsival való szállításnál a lerakodási idő motorkocsik-
ként fél óra, tehergépkocsi-szerelvényenként pedig egy óra. A meg-
adott idő túllépése esetén negyedóránként 4.320 Ft számítunk fel. 
A számításokra az általunk megállapított idők az irányadóak.
	 Amennyiben a speciális garázsszállításoknál a várakozási és ös�-
szeszerelési idő a vevő hibájából (pl. a nem megfelelően előkészített 
bekötőutak és/vagy alapépítmény, alap stb. a bekötőutakhoz vagy a 
lerakodási helyhez) meghaladja az egy órát, a mindenkori érvényes 
árak mellett felszámítjuk az összes felmerülő költséget is.

11.	Stornó és késedelmes átvétel
	 A vevő indokolatlan visszalépése esetén a felek 20%-os stornódíjat 
állapítanak meg. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy felszólítsuk a 
vevőt a teljesítésre. Késedelmes átvétel, illetve a vevő egyéb kötele-
zettségeinek késedelmes teljesítése esetén jogunkban áll az adásvé-
telt póthatáridő kitűzése nélkül törölni. A késedelem kezdetétől szá-
mítva raktárdíjat kell fizetni.

12.	Teljesítés helye és az illetékes bíróság székhelye
	 A teljesítés helye a szállító székhelye. A felek megállapodnak 
a szállító székhelye szerint illetékes bíróság illetékességében. Az 
értékesítési és szállítási feltételekkel kapcsolatosan a magyar jog  
irányadó.

13.	Fogyasztói ügyletek
	 Amennyiben jelen értékesítési és szállítási feltételek rendelkezé-
sei nincsenek összhangban a Fogyasztóvédelmi törvény vagy a Ptk. 
kényszerítő érvényű rendelkezéseivel, akkor helyettük a Fogyasztó-
védelmi törvény és a Ptk. e célból előírt és értelemszerűen alkalma-
zandó rendelkezéseit kell alkalmazni.

	 A hőmérséklet-ingadozás és a kilengések miatt elkerülhetetlen a 
hajszálrepedések kialakulása az előre gyártott garázsoknál és egyéb 
előre gyártott elemeknél, így ezek nem jelentenek minőségromlást. 
Ezek a hajszálrepedések nem tekintendők hiányosságnak, így meg-
szüntetésüket sem vállaljuk. A technológia jelenlegi állása szerint 
nem kerülhető el, hogy a betontermékeken mészkivirágzások és 
elszíneződések alakuljanak ki, illetve hogy eltérések lépjenek fel 
a felszíni szerkezetben. Ezért ezek a jelenségek nem tekintendők 
hiányosságnak, így megszüntetésüket sem vállaljuk.
	 Kártérítési igények, keletkezési jogcímüktől függetlenül, csak az 
eladó súlyos vétsége (szándékosság, durva gondatlanság) vagy a 
szerződésben rögzített tulajdonságok hiánya esetén érvényesíthe-
tőek. A kártérítési igények  amennyiben ez nem ütközik kényszerítő 
érvényű jogszabályba  minden esetben kizárólag a kármegszüntetést 
foglalhatják magukban, további igényeket (mint pl. járulékos károk 
vagy az elmaradt haszon megtérítését) nem. 
	 Minden kártérítési igény a kárveszély átszállását követő 6 hó-
napon belül érvényét veszti, kivéve, ha a vevő a Fogyasztóvédelmi 
törvény és a Ptk. szerinti fogyasztó; ebben az esetben a szavatos-
sági igények elévülési ideje két év. Kifejezett írásos hozzájárulásunk 
hiányában a kártérítési igények a vevő kárról vagy a károkozóról 
való tudomásszerzését követő 5 éven belül évülnek el. Indokolatlan 
hiánybejelentés esetén a hiány kezelésével és felülvizsgálatával kap-
csolatos összes kiadást és költséget a vevő téríti meg.	
	 Valamennyi, katalógusban, műszaki szaklapban, prospektusban 
vagy ábrán megjelenő mérték, illetve súly- és minőségi adat a min-
tákhoz és próbadarabokhoz hasonlóan mindenkori átlagtermelésünk 
irányértékei. A vevők rendelkezésére bocsátott műszaki rajzok, ter-
vek, mennyiségi kivonatok, nyersanyagigény-meghatározások nem 
jelentenek kötelezettséget. Mindezek tulajdonunkat képezik, írásos 
külön megállapodásokat kivéve nem bocsáthatóak harmadik fél ren-
delkezésére. A feldolgozási útmutatásokra és egyéb tanácsadási 
szolgáltatásokra stb. történjen az bármilyen jogalapon csak akkor 
vállalunk felelősséget, ha ezt az útmutatást egy meghatározott, szá-
munkra minden részletében ismert építési terv tekintetében kötelező 
érvénnyel, írásban adtuk. A vevő minden esetben köteles a termék-
leírások, valamint áruink tulajdonságainak és konkrét felhasználási 
céljának figyelembevételével felülvizsgálni iránymutatásainkat, és 
kétség esetén szakemberhez fordulni.
	 Hiányos vagy törött árukat a vevő köteles az adott mennyiség 2%-
áig eltűrni, adott esetben akkor is, ha többletmennyiséget rakodnak 
be. Nagyobb mennyiségű hiányos vagy törött áru érvényesítéséhez 
egy szállító által benyújtandó igazolás szükséges. A vevő lemond a 
különleges visszkereseti igények érvényesítéséről (Ptk. 311. § (1) és 
(2) bekezdés). Ettől írásos megállapodás alapján csak akkor lehet 
eltérni, ha a vevő garanciális kötelezettségének teljesítésétől szá-
mított 2 hónapon belül a felek megállapodnak az igény bíróság előtti 
érvényesítésében.

7.	 Termékfelelősség
	 A szerződő féllel szemben a törvényben meghatározott mérté-
ken túl nem vállalunk felelősséget a termékfelelősséggel kapcsolatos 
esetekből származó vagyoni károkért. A vevő kötelessége, hogy a 
károk elkerülése, illetve csökkentése érdekében jótállási ügyekben 
közreműködjön. Ennek értelmében köteles saját észrevételeit, vala-
mint a vevőjének a termék jótállási okaira visszavezethető észrevé-
teleit és bejelentéseit haladéktalanul tudtunkra adni. Amennyiben a 
termék visszaszállítása mellett döntünk, a vevő kötelezettséget vállal 
arra, hogy az általunk megnevezett termékek értékesítését azonnal 
felfüggeszti, és közreműködik a visszahozott áru cseréjében. A vis�-
szahozott árut a lehető leggyorsabban lehetőleg azonos értékű árura 
cseréljük. A vevő e csereakciók kapcsán nem támaszthat követelést. 
	 A termékfelelősségről szóló törvény szerinti kártérítési kötelezett-
ségen kívül egyéb törvényi előírások csak akkor alkalmazandók, ha 
szándékosság vagy súlyos gondatlanság bizonyítható. Ebben az 
esetben garanciánk feltétele, hogy a vevő, illetve annak mindenkori 
ügyfele betartsa valamennyi figyelmeztető utasítást, valamint a hasz-
nálati és egyéb termékútmutatókat stb. A vevő kötelessége továbbá, 
hogy lehetőleg írásban teljes körűen tájékoztassa a végfelhasználót a 
figyelmeztető utasítások és egyéb útmutatók aktuális változatáról.

8.	 Tulajdonjog-fenntartás
	 Az áru mindaddig tulajdonunkat képezi, amíg a követelés kelet-
kezésének jogcímétől függetlenül a vevő valamennyi követelésünket 
maradéktalanul ki nem egyenlíti, ideértve valamennyi járulékos költ-
séget, valamint a csekk- és váltókötelezettségek lejáratát is. A fent 
megnevezett követelések fedezetéül a vevő harmadik féllel szemben 
fennálló követeléseit ránk engedményezi, amennyiben ezek a köve-
telések az áru továbbértékesítéséből vagy -feldolgozásából származ-
nak. 
	 A vevő kötelessége, hogy a tulajdonjog-fenntartás alá eső árut az 
értékcsökkenéstől megóvja, és saját költségére tűzkár és betöréses 
lopás ellen megfelelően biztosítsa. A vevő továbbá az áru felett csak 
a rendes üzleti forgalomban jogosult rendelkezni, azt nem zálogosít-
hatja el, és biztosítékként sem vonhatja be. A vevőnek haladéktalanul 
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Weissenböck Baustoffwerk Ges.m.b.H.
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